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Informacidon general

Mensajes importantes de seguridad

Lealas instrucciones detenidamente para familiarizarse con el equipo antes de tratar de instalarlo, operarlo,
repararlo o g ecutar alguna operacién de mantenimiento de sistema. L os siguientes mensaj es especiales pueden
aparecer alo largo de este manual o en el equipo para advertirle sobre posibles peligros o para atraer su atencion
sobre informacion que explica o simplifica algin procedimiento.

indica que existe un peligro eléctrico que provocara lesiones personales si no se siguen las

Laincorporacion de este simbolo en una etiqueta de Peligro o Advertencia de seguridad del producto
A instrucciones.

Laincorporacion de este simbolo en una etiqueta de seguridad de precaucion o advertencia del pro-
ducto indica que existe un peligro que podria causar lesiones'y dafios en el producto si no se siguen
las instrucciones.

A PELIGRO

ADVERTENCIA Indica una situaciéon de posible peligro que, de no evitarse, puede provocar
lesiones graves o la muerte.

ADVERTENCIA Indica una situacién de posible peligro que, de no evitarse, puede provocar
lesiones graves o la muerte.

A PRECAUCION

PRECAUCION indica una situacién de posible peligro que, de no evitarse, puede provocar
lesiones leves o moderadas.

AVISO se utiliza para abordar practicas que no se relacionan con la seguridad fisica.

Directivas de manejo del producto

<18kg 18-32 kg 32-55kg >55 kg o
% <401b % 40-70 Ib AN 70-1201b ﬂ >1201b ﬁ K
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Informacion general y de seguridad

Respete todos |os cddigos de instalacion el éctrica nacionales y locales.
El cableado del sistema debe ser realizado por un electricista calificado.

Los cambios y las modificaciones realizados en esta unidad y que no estén expresamente autorizados por
APC pueden anular la garantia.

Este SAl (o UPS) esta disefiado Unicamente para el uso en interiores.

No utilice este SAl en una ubicacion en laque recibalaluz directadel sol, ni en contacto con liquidos ni en
un entorno con polvo o humedad excesivo.

Asegurese de que los orificios de ventilacion del SAI no estén obstaculizados. Deje suficiente espacio para
una ventilacién adecuada.

Para un SAI con un cable de alimentacion instalado de fabrica, conecte €l cable de alimentacion del SAl
directamente a unatomade pared. No utilice extensiones eléctricas ni protectores contra sobretensiones.

El equipo es pesado. Practique siempre técnicas de levantamiento seguras adecuadas para €l peso del
equipo.

Los médul os de bateria son pesados. Extraiga estas baterias antes de instalar € SAl y los paquetes de
baterias externos (XLBP) en un bastidor (rack).

Instale siempre |os paquetes de baterias externos (XLBP) en la parte inferior en las configuraciones de
montaje en bastidor (rack). El SAl se debe instalar encima de |os pagquetes de baterias externos.

Instale siempre los equipos periféricos por encimadel SAl en las configuraciones de montaje en bastidor.
Puede encontrar informacién de seguridad adicional en la guia de seguridad suministrada con esta unidad.

Medidas de seguridad al desenergizar

El SAI contiene baterias internas y puede presentar un peligro de descarga el éctrica aunque esté
desconectado de la energia CA 'y CC.

L os conectores de salida CA y CC se pueden energizar a través de un control remoto o automético en
cualquier momento.

Antesdeinstalar o redlizar el mantenimiento del equipo, verifique que:
— El disyuntor del circuito de entrada esté en posicion OFF (apagado).
— Lasbateriasinternas del SAl se hayan extraido.
— Los mdédulos de |os paquetes de baterias externos (XLBP) estén desconectados.

Medidas de seguridad respecto de la electricidad

Para los model os con una entrada con conexion fija, un electricista calificado deberarealizar laconexién al
circuito del suministro eléctrico (red de alimentacién principal).

Tenga una correcta conexion atierra parael conector de entrada para los modelos con cables de
alimentacién que se puedan enchufar.

El conductor atierra de proteccién paradel SAI transporta la corriente de fuga de | os dispositivos de carga
(equipos de computacién). Se debe instalar un conductor atierraaislado, como parte del circuito secundario
gue alimentaa SAl. El conductor debe ser del mismo tamafio y tener el mismo material aislante que los
conductores de alimentacion de los circuitos secundarios con y sin toma atierra. Generalmente, €l
conductor que se instale sera verde, con o sin una banda amarilla.

El conductor atierra de entradadel SAI deberafijarse de forma correcta alatierra de proteccion del panel
de servicio.

Si laalimentacion de entrada del SAl se suministra a través de un sistema derivado por separado, €l
conductor atierradeberafijarse de forma correctaal transformador de alimentacién o el grupo motor-
generador.

Lacorriente residual paraun SAl detipo A conectable puede superar los 3,5 mA cuando se utilizaun
terminal de conexién atierra separado.
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Medidas de seguridad relativas a la bateria

« Sustituya las baterias por otras del mismo nimero 'y tipo que las baterias o los paquetes de baterias
instalados originalmente en el equipo.

« Normamente, |a bateria dura entre dosy cinco afios. Los factores ambientales afectan lavida Gtil delas
baterias. Las altas temperaturas ambiente, una escasa calidad de la alimentacion de lared publicay las
descargas frecuentes y de poca duracion disminuyen lavida Gtil de la bateria. Las baterias deben
reemplazarse antes de que se agoten.

» Reemplace la bateria de inmediato cuando el SAI indique que es necesario reemplazar la bateria.

« Schneider Electric utiliza baterias de plomo acido selladas que no requieren mantenimiento. Bgjo
condiciones de uso y manejo normales, no hay contacto con los componentes internos de la bateriaLa
sobrecarga, el sobrecalentamiento u otro mal uso de las baterias puede dar lugar a una descarga del
electrolito de la bateria. La exposicion al electrolito estéxicay perjudicial paralapiel y los ojos.

« PRECAUCION: Antes de instalar o sustituir |as baterias, quitese cualquier tipo de objeto como cadenas,
relojes de mufieca o anillos que pueda ser conductor. Una corriente elevada circulando por un material
conductor puede provocar quemaduras graves.

« PRECAUCION: No arroje |as baterias al fuego. Las baterias pueden explotar.

« PRECAUCION: No abrao mutile las baterias. El eectrolito liberado es perjudicial paralapiel y losojos, y
puede ser toxico.

Informacién general

 El SAI reconocera hasta 10 paquetes de baterias externos conectados al SAl.
Nota: Para cada paquete de bateria externa (XL BP) afiadido, se requerira un mayor tiempo de
recarga.

» Los numeros de serie y model o se encuentran en una pequefia etiqueta en el panel posterior. En algunos
model os, se coloca una etiqueta adicional en el chasis debajo del marco delantero.

» Recicle siempre las baterias usadas.
 Reciclelos materiales del paguete o guardelos para volver a usarlos.
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Descripcion del producto

El APC™ by Schneider Electric Smart-UPS™ On-Line SRT es un sistema de alimentacion ininterrumpida (SAI)
de alto rendimiento. El SAI ofrece proteccion para equipos el ectronicos contra apagones totales y parciales del
suministro de energia delared el éctrica, caidas de tension, sobretensionesy pequefiasy grandes fluctuaciones dela
red. El SAI también suministra energia de respaldo paralos equipos conectados mediante baterias hasta que se
restablezca el suministro de energiade lared publica a niveles aceptables o las baterias se descargan total mente.

Este manual del usuario esta disponible en el CD de documentacion incluido con € SAl, y en € sitio web de APC

by Schneider Electric en www.apc.com.

Vision general del producto

Especificaciones

Para obtener mas especificaciones, consulte el sitio Web de APC by Schneider Electric, www.apc.com.

Ambientales

Operacion 0°a40°C (32°a104°F)
Temperatura i

Almacenamiento -15°a45° C (5°a113°F)
Altitud Operacion 0 - 3.000 m (0 - 10.000 pies)

itu

Almacenamiento 0 - 15,000 m (50,000 pies)
Humedad De 0 a 95% de humedad relativa, sin condensacién
Clase de proteccion Clasificacion 1P 20

Nota: Cargue los madulos de baterias cada 6 meses durante el almacenamiento.
Losfactores ambientales afectan lavida Util delas baterias. Las altas temperaturas, la humedad elevada, una baja calidad
del suministro de energia eléctricay las descargas frecuentes y de poca duracion disminuyen lavida Gtil de la bateria.

Caracteristicas fisicas

SRT1000XL I/SRT1000RM XL I/SRT1000RM XL 1-NC
Modelo SRT1500XL I/SRT1500RM XL I/SRT1500RM XL I-NC

El SAI es pesado. Sigatodas las directivas de elevacion.

Peso de la unidad con bateriasincluidasy sin material
deembalaje

22 kg (485 1b)

Peso dela unidad con bateriasincluidasy con material
deembalaje

Modelos de montaje en armario: 29.6 kg (65.26 Ib)
Modelos de torre: 26.9 kg (59.3 1b)

Dimensionesdela unidad sin material de embalaje
Alto x ancho x profundidad

85 (2U) mm x 432 mm x 505 mm
3.35(2U) inx17inx 20in

Dimensiones dela unidad con material de embalaje
Alto x ancho x profundidad

245 mm x 595 mm x 750 mm
9,7inx23,4inx29,5in

Los nimeros de serie y modelo se encuentran en una pequefia etiqueta ubicada en el panel posterior.
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Bateria

A PRECAUCION
RIESGO DE GAS DE ACIDO SULFHIDRICO Y HUMO EXCESIVO.

» Reemplace la bateria por |o menos unavez cada 5 afios.

» Reemplace la bateria de inmediato cuando el SAl indique que es necesario reemplazar la bateria.

» Reemplace labateriaal final de su vida Util.

 Sustituya las baterias por otras del mismo nimero y tipo que las baterias o |os paquetes de baterias instalados
originalmente en & equipo.

» Remplace la bateriainmediatamente cuando el UPS indique una condicion de exceso de temperatura de la bateria o
exceso de temperaturaen €l interior del UPS o cuando haya evidencia de pérdida de electrolitos. Apague el UPS,
desenchufelo de la entrada de corriente alternay desconecte las baterias. No opere el UPS hasta que se hayan
cambiado las baterias.

De no seguir estas instrucciones se podrian provocar lesiones a los usuarios o dafios al equipo y
lesiones leves o moderadas

Bateria de plomo-é&cido sellada

Tipo debateria regulada por vélvulas, que no
requiere mantenimiento
Modulo de bateria de reemplazo APCRBC155

Este SAl posee médul os de baterias intercambiabl es.

En &l manual del usuario correspondiente de la bateria de reemplazo encontrara
instrucciones de instalacion.

Comuniquese con su distribuidor o consulte & sitio Web de APC by Schneider Electric,
www.apc.com para obtener més informacion sobre las baterias de reemplazo.

Cantidad de modulos de baterias 1 médulos de bateria
Tension para cada médulo de bateria 48VCC

Tension total dela bateriaparae SAl 48VCC

Clasificacion deAh 9 Ah por médulo de bateria
Longitud del cable XLBP 500 mm (19,7 in)

Especificaciones eléctricas

PRECAUCION: Parareducir € riesgo de incendio, conecte e SAI solamente a un circuito provisto con la
proteccion de sobrecorriente méxima recomendada de circuito derivado.

Modelos Clasificacion Capacidad nominal deun
Conectado Modo verde no(r:r|1ri(rzllzjalltger ?;nc%lr/r?/gg de
los disyuntores del edificio
SRT1000XL | 1000 VA /1000 W | 1000 VA 16 A
SRT1000RM XL I/SRT1000RM XLI-NC
SRT1500XLI 1500 VA /1500 W | 1500 VA 16 A
SRT1500RM XL I/SRT1500RM XLI-NC
Salida
Frecuenciade salida 50 Hz / 60 Hz (seleccionable)
Voltaje de salidanominal | 220/230/240 V (seleccionable)
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Entrada

Frecuencia de entrada

40Hz-70Hz

Tension de entrada
nominal

220/230/240 V

Corriente de entrada
nominal

SRT1500X L1/SRT1500RM X LI/SRT1500RMXLI-NC: 9 A
SRT1000XL1/SRT1000RMXLI/SRT1000RMXLI-NC: 6,5A

Caracteristicas del panel frontal

O Panel deinterfaz de pantalla

Conectores de la bateria del SAl

Maédulo de bateria

© 0 0

Placa

suo0860a

Caracteristicas del panel posterior

Nota: Consulte latabla“Clave paraidentificar caracteristicas del panel posterior” on page 7, que proporciona
detalles de lainformacion numerada para los gréficos del panel posterior incluidos en este manual.

SRT1000XL I/SRT1000RM XL 1
SRT1500XL1/SRT1500RM XL 1

(1 (2] (3] (4]
2l =]
— - _%_ Lo B0

(o]
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SRT1000RM XL I-NC/SRT1500RM XLI-NC
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Clave para identificar caracteristicas del panel posterior

O |SmartSlot Se puede utilizar SmartSlot para conectar accesorios de administracion opcionales.
® |Enchufedeentrada |Acceso parael cable de alimentacion de entrada de CA.
CAC14
(3] Cpnector _d,e Utilice el cable de bateria externadel paquete de bateria externa (XLBP) pararedizar la
alimentacion dela conexion del SAl 'y el paguete de bateria externa (XLBP).
bateria externay de || os paquetes de baterias externas (XLBP) proporcionan un tiempo de funcionamiento
comunicacion extendido durante interrupciones del suministro eléctrico. El SAI reconocera
autométi camente hasta 10 paguetes de baterias externas.
O |Grupodetomade Conecte dispositivos el ectronicos a estas tomas de corriente.
corriente
controlable 1
O |Tor nillodetierradel | El SAl'y los paguetes de baterias externas (X LBP) poseen tornillos de conexién atierra
chasis parala conexién de los terminales atierra. Antes de la conexion de un terminal atierra,
desconecte el SAI del suministro de energia.
O |Grupodetomade Conecte dispositivos el ectronicos a estas tomas de corriente.
corriente
controlable 2
@ |EPO terminal El terminal de apagado en caso de emergencia (Emergency Power Off, EPO) permite a
usuario conectar €l SAl a sistema EPO central.
© | Comunicacion Serial | El puerto de comunicacion serie se utiliza parala comunicacion con el SAl.
Use s6lo los paquetes de interfaz entregados o autorizados por APC by Schneider
Electric. Todo otro cable deinterfaz en serie seraincompatible con el conector del
SAI.
® |PuertoUSB El puerto USB se utiliza parala conexion con un servidor parala comunicacién con un

sistema operativo nativo parala comunicacion del software con el SAI.
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Operacion

Conexion del equipo

A PRECAUCION

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA.

« Desconecte el disyuntor de entrada de la red de alimentacidn principal antes de instalar o realizar el mantenimiento del
SAl o los equipos conectados.

« Desconecte las baterias internas y externas antes de instalar o realizar el mantenimiento del SAI o los equipos
conectados.

« El SAIl contiene baterias internas y externas que pueden representar un peligro de descarga eléctrica aunque esté
desconectado de la red de alimentacién principal.

« Los tomacorrientes conectables y con conexion fija de CA del SAl podrian estar energizados a través de un control
remoto 0 automatico en cualquier momento.

» Desconecte los equipos del SAl antes de realizar el mantenimiento de algun equipo.

« No utilice el SAl como una desconexion de seguridad.

El incumplimiento de estas instrucciones puede producir lesiones graves o la muerte.

Nota: Las baterias del SAl se cargaran a 90% de su capacidad en las primeras three horas de funcionamiento
normal. No espere un tiempo de funcionamiento completo de la bateria durante este periodo de carga inicial.

Conecte el mddulo de bateriainterno. Consulte el manual de instalacion para obtener més detalles.

Conecte los equipos a los tomacorrientes del panel posterior del SAI.
Consulte “ Grupos de tomacorrientes controlables’ on page 20.

3. Conecte el puerto Smart Connect alared mas cercana.
Conecte el SAl a suministro de alimentacion de lared eléctricadel edificio.

5. Inicie sesién en www.smartconnect.apc.com parainiciar €l proceso de registro. El sitio web incluye
instrucciones para configurar la cuenta en linea, activar la garantiay comenzar aadministrar €l SAl de
formaremota.

Encendido/apagado del SAI

Aparecerala pantalla Asistente de configuracion la primeravez que encienda el SAl. Sigalos avisos para gjustar
la configuracion del SAI. Consulte “ Configuracion” on page 12.

Para encender € SAl y todos los equipos conectados, pulse €l botén de ENCENDIDO/APAGADO en €l panel frontal.
Sigalasindicaciones para bien encender el SAl inmediatamente o después de un retraso y, a continuacion, pulse
Aceptar.

NOTA: Cuando no exista alimentacion de entraday el SAl esté apagado, lafuncién de arranque en frio se puede
utilizar para encender € SAI y los equipos conectados utilizando la alimentacion de la bateria.

Pararealizar un arranque en frio pulse el botén de ENCENDIDO/APAGADO.

El panel de visualizacion seiluminaray €l botén de ENCENDIDO/APAGADO seiluminara en rojo.

Para encender la alimentacion de salida pulse el boton de ENCENDIDO/APAGADO nuevamente. Seleccione la
indicacion Encienda sin CA y pulse Aceptar.

Para apagar la alimentacion de salida, pulse el botén de ENCENDIDO/APAGADO. Sigalas indicaciones para apagar
el SAl inmediatamente o después de un retraso y, a continuacién, pulse Aceptar.

NOTA: Unavez que se haya apagado la alimentacion de salidadel SAl y que la entrada de CA se hayaretirado, €
SAI seguirda utilizando la bateria para la energia interna durante 10 minutos. Pararetirar la energia por completo
pulse el botén de ENCENDIDO/APAGADO. Siga las indicaciones para seleccionar Apagado interno de
alimentacién, y, a continuacion, pulse Aceptar.
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Interfaz de pantalla del SAI

© | BOTON DE encendido/apagado

4 a
Indicaciones de lailuminacion de boton: o @
- Siniluminacion; el SAl y la
alimentacién de salida estan apagados
- lluminado en blanco: o SAl y la N R — |
aimentacion de salida estan encendidos (2} §..OOU m) ¢< -g 9]

“lluminadoenrojo; e SAl etaencendidoy | | |

ladimentacion de salida esta apagada ; ;
© Output 230.0 v

Icono de carga

o

ICOnO de desaCtlvaCIén/SHenCIO de VN TSRS U, :

alarma sonora (4 SAV) On-Line OF'OF 0

Informacién de estado del SAI

I conos del modo de funcionamiento —Q

BOTON escape \_ )

, suol282a
BOTON aceptar

BOTON hacia arriba/abajo

© 0/ 0/6 60

Iconos de estado de los grupos de
tomacorrientes controlables

© | Iconos de estado de la bateria

Funcionamiento de la interfaz de pantalla del SAI

Utilice los botones ARRIBA/ABAJO para desplazarse por |as opciones. Pulse €l boton ACEPTAR para aceptar la
opcidn seleccionada. Pulse el boton ESC pararegresar al menu anterior.

Losiconos de lainterfaz de pantalla LCD podrian variar en funcién de laversion del firmware instaladay de los
modelos de SAI especificos

I cono de car ga: El porcentaje de la capacidad de carga aproximada estaindicado mediante el
2“'3. O D U ndmero de barras de carga iluminadas. Cada barra representa un 16% de la capacidad de carga
del SAl.

ﬂ\) Icono de silencio: Indicasi laalarma sonora esta desactivada/silenciada.
)

I nformacion de estado del SAI

El campo de informacion de estado proporcionainformacion clave sobre €l estado del SAl.

El ment Estandar permitiraa usuario seleccionar unade las cinco pantallas que se enumeran a continuacion. Utilicelos
botones ARRIBA/ABAJO para desplazarse por las pantallas.

El mend Avanzado se desplazara por las cinco pantallas automaticamente.

* Tension deentrada

* Tension de salida

* Frecuencia de salida

e Carga

* Autonom.

En €l caso de un suceso del SAl, las actualizaciones de estado apareceran 'y definiran el suceso o condicion que se ha
producido.

Lainterfaz de pantalla se enciende de color ambar paraindicar un mensagjey de color rojo paraindicar una aerta, segin
la gravedad del suceso o condicion.
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Iconos del modo de funcionamiento

Modo en linea: el SAl esta suministrando alimentacion de lared de alimentacién principal
condicionada a equipo conectado.

Modo de derivacion: el SAl se encuentraen el modo Derivacion y |os equipos conectados
recibiran alimentacion de lared de alimentacion principal siempre que el voltajey lafrecuencia
de entrada se encuentren dentro de los limites configurados.

g

M odo ver de: Cuando se encuentra en el modo Ver de la aimentacion de lared de alimentacion
principal se enviadirectamente alacarga

En el caso de unainterrupcion del suministro eléctrico, existirdunainterrupcion en la
alimentacion ala carga de hasta 10 ms mientras el SAl cambiaa modo En linea o Bateria .

Al activar el modo Ver de se debera prestar atencidn a aquellos dispositivos que podrian ser
sensibles alas variaciones en la alimentacion.

Icono de estado del SA

Modo de bateria: € SAl esta suministrando alimentacion de la bateria alos equipos
conectados.

El SAl ha detectado unafallainterna con la bateria. Siga las instrucciones que aparecen en la
pantalla.

El SAl ha detectado unafallacritica con labateria. La bateria estd por agotarse y debe ser
reemplazada.

20

Indicaunaaertadel SAl que requiere atencion.

Iconos del grupo de tomacor rientes controlables

S

Alimentacion disponible en el grupo de tomacorrientes controlables: el nimero junto al
icono identificalos grupos de tomacorrientes especificos que poseen alimentacion disponible.

El icono parpadeante indica que €l grupo de tomacorrientes esta pasando de apagado a
encendido con demora.

)

Alimentacion no disponible en el grupo detomacorrientes controlables: € niimero junto al
icono identificalos grupos de tomacorrientes especificos que no poseen alimentacion
disponible.

El icono parpadeante indica que el grupo de tomacorrientes esta pasando de encendido a
apagado con demora.

I conos de estado de la bater fa

(-

Estado de carga de la bateria: indica el estado de carga de |a bateria.

7

Carga de bateria en progreso: indica que se esta cargando la bateria.

10
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Ajuste de angulo de la interfaz de pantalla LCD

Se puede gjustar el &ngulo de lainterfaz de pantalla LCD para una visualizacion mas sencilla de los mensajes
visualizados.

1. Extraigael marco delantero.

2. Busgue € bot6n ubicado en la parte inferior del panel de lainterfaz de pantalla.

3. Presione € boton y dedlice hacia afuerala parte inferior de lainterfaz de pantalla LCD. Se escuchara un
clic cuando la pantalla al cance &l angulo maximo.

Q\
——

0

Descripcion general de los menus

Lainterfaz de pantalla dispone de pantallas de menus Estandar y Avanzado. La eleccidn de las opciones de menu
Estandar o Avanzado serealizadurante lainstalacion inicial y puede cambiarse en cual quier momento mediante
el mend de Configuracion.

Los menuUs Estandar incluyen las opciones utilizadas con mayor frecuencia.
L os menus Avanzado ofrecen opciones adicionales.

Nota: Las pantallas de menUs reales pueden ser distintas segiin € modelo y laversién del firmware.
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Descripcion general del menu del SAI

Menu Principal
Estado
Control
Configuracion
Prueba y Diagnostico
Registro
Acerca de

Menu de Estados*** Menu de Controles**

UPS UPS
Bateria Control de Bypass
Accesorio Grupo de Salida 1*

Grupo de Salida 2*

Menu de Configuracion
UPS
Bateria
Salidas
Comunicacion

Borrar Alarmas

UPS**
Eficiencia
Corriente de Salida, volt-amperios, % de carga
Voltaje de Salida, Corriente, Frecuencia

Uso de Energia

Bateria - % de carga, Tiempo de operaciéon
Voltaje de Entrada, Frecuencia
Autoevaluacion

Prueba de Tiempo de Ejecucion

Estado de alerta - Falla de cableado del sitio
Instalacién de FW pendiente**

Visor

Menu de Pruebas y Diagnoésticos
Autoprueba de UPS
Prueba de Tiempo de Ejecucion
Prueba de Alarma - Short
Prueba de Alarma - Continua

UPS**

Encender Inmediatamente
Encender con Demora
Apagar inmediatamente
Apagar con demora
Inicializar Inmediatamente
Inicializar con Demora
Cerrar Inmediatamente
Cerrar con Demora

Derivacion del UPS**

Entrar en Derivacion
Salir de la Derivacion

Bateria
Toda la Salud
Resumen de Instalacion - MMAA de instalacion, MMAA

de reemplazo
RBCs Internos, Paquetes de Baterias, RBCs Externos
% de Carga, Tiempo de Ejecucion
Temperatura, Voltaje
Paquete Interno — Temperatura

Paquete Interno — Salud
Paquete Externo — Temperatura
Paquete Externo — Salud

Grupo de Salida 1**

Encender Inmediatamente
Encender con Demora
Apagar inmediatamente
Apagar con demora
Inicializar Inmediatamente
Inicializar con Demora
Cerrar Inmediatamente
Cerrar con Demora

Grupo de Salida 2**

*kk

Accesorio
Smart Slot — Temperatura de la Sonda 1
Humedad de la Sonda 1 del Smart Slot

Smart Slot — Temperatura de la Sonda 2
Humedad de Salida de la Sonda 2 del Smart Slot

Encender Inmediatamente
Encender con Demora
Apagar inmediatamente
Apagar con demora
Inicializar Inmediatamente
Inicializar con Demora
Cerrar Inmediatamente
Cerrar con Demora

Apagar Alarmas**

No Existen Alarmas

Registro
Registro de Eventos

upS**
Modo Ecolégico - Habilitar / Deshabilitar

Configuracion de Salida - Voltaje Minimo, Voltaje Maximo
Configuracién de Salida - Frecuencia Aceptable

Configuracion de Salida - Frecuencia slew rate

Configuracién de Bypass - Voltaje Minimo, Voltaje Maximo

Configuracién de Bypass - Frecuencia

Configuracion de Bateria - Alerta de Periodo de Ejecucion Bajo

Programa de Autoprueba

Configuracion de Alertas - Falla de Cableado en el Sitio

Configuracion Predeterminada
Medidor de Energia*
Instalacién de FW**

Bateria
Fecha de Instalacion
Aviso de Reemplazo
Alarma de Reemplazo de Bateria

Salidas
Grupo de Salida 1

Grupo de Salida 2

Communication
SmartSlot- IP Address Mode, IPv4 Address***
Modbus*- Enable / Disable, Address

Visor
Idioma
Alarma Audible - Deshabilitar, Habilitar
Luz de Fondo de LCD - Siempre Encendido,
Atenuacion Automatica, Automatico Apagado
Configuracién de LCD - Color, Brillo, Contraste
Tipo de menu - Estandar / Avanzado
Hora***

Acerca del Menu***
UPS
Bateria
Accesorio

UPS***
Hardware del UPS — N° de Parte
Hardware del UPS — N° de Serie
Hardware del UPS — Fecha de Fabricacion
Firmware — Ejecutando FW de UPS
Firmware — DSP
Firmware — Com
Firmware Disponible FW de UPS**
Firmware — Instalacion Pendiente**
Tiempo del UPS

Bateria

Numero de Parte

Resumen del RBC — MMAA de instalacion, MMAA de
reemplazo

Bateria — Firmware

Bateria — N° de Parte

Accessory™**
Ranura Inteligente - N° de Serie
Smart Slot - N° de parte
Smart Slot - Firmware
Smart Slot - Direccion MAC
Smart Slot — Direccion IPv4

Los menus se encuentran sujetos a cambios, dependiendo de la version del firmware

instalado

* Disponible en las Pantallas del Menu Avanzado

** Las opciones que aparecen varian segun el estado del UPS.
*** Las opciones que aparecen varian segun los accesorios conectados/modelos.
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Configuracion

Parametros del SAI

Existen 3 formas de seleccionar |as opciones de configuracion del SAL.

1. SeabriralapantalaAsstente de configuracion laprimeravez que enciendad SAl. En cada pantallade meng,
seleccione la configuracidn deseada. Presione Aceptar después de seleccionar cada configuracidn del SAL.

Nota: El SAl no se encendera hasta que no se haya gjustado toda la configuracion.
2. Menu principal/Configuraciéon/SAl/Ajuste predeter minado. Esta pantalla permite que el usuario
restablezca el SAI alaconfiguracion predeterminada de fabrica. Presione Aceptar después de seleccionar

la configuracion del SAL.
Consulte “ Configuracion” on page 12 'y “UPS Menu Overview” .

3. Ajuste la configuracion mediante unainterfaz externa, como lainterfaz Web de administracion de red.

Configuracion de inicio

Funcion Descripcién
Seleccione el idiomarequerido paralainterfaz de pantalla.
Lan g uag € Las opciones de idioma varian segiin €l modelo y laversion del firmware
English . Opciones:
Francais « English
Italiano v « Frangais
- * [taliano
Setup Wizard . Da:tsch
* Espariol
* Portugués
« Japonés
* Ruso

- Seleccione e voltaje de salida.
Voltage AC Setting .
Opciones:
220 VAC « 220 Vac
230 VAC 230 Vac
240 VAC * 240 Vac
Setup Wizard
Las opciones del menl Estandar son las opciones utilizadas con mayor
Menu Type frecuencia.
Standard L os profesionales de tecnol ogia informética utilizaran las opciones del
Advanced menu Avanzado para una configuracion detallada e informacién de
- generacion de informes.
Setup Wizard
- Laopcion del menu hora permite al usuario establecer lafechay lahora
Time
B-Apr-2016
7:00:00 PM
Setup Wizard

12
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Parametros generales

Ajuste esta configuracién en cualquier momento, mediante lainterfaz de pantalla o lainterfaz Web de
administracion de red.

Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
Menu Modo verde | Desactivado Desactivar Desactivar o activar e modo de
Confi guraci én: Activar funcionamiento Verde
SAl
\Sg?li'ijaéede 198V parasdidade220V | 220V - 186V a 198V Si @ voltaje de entrada del SAI se
feri 207V parasdlidade 230V | 230V - 195V a207V | encuentraentredl voltge inferior
inrerior aceptabley e voltaje superior
aceptable 216 V parasalidade 240V | 240V - 204V a216V | aceptable, e SAl activara el modo
Ver de cuando esté seleccionado.

Voltajede 242V parasdidade220V | 220V - 242V a253V Si e voltaje de salida esta fuera del
i'r',gf‘i or 253V perasalidade 230V 230V - 253V a265V | mod aceptanie, el SAl paser del
aceptable | 264V parasdidade 240V | 240V - 264V a270V | Enlineaca mododeBateria.
Frecuencia |Auto (50/60 = 3Hz) Auto (50/60 + 3 Hz) Permite establecer |afrecuenciade
desalida 50+ 0,1 Hz salidadel SAI.

50+ 3,0Hz

60+ 0,1 Hz

60+ 3,0Hz
Velocidad de |1 Hz/seg 0,5 Hz/seg Permite seleccionar |a velocidad de
respuesta de 1Hz/seg cambio paralafrecuencia de salida
frecuenciade 2Hz/seg en Hertz por segundo.
salida 4 Hzlseg
Voltaje de 176V 220V -160V al1l98V
derivacién
inferior 230V -160Va207V | g ¢ voltge de entradadel SAl se
aceptable 240V - 160V a216 V encuentra entre el voltaje inferior

aceptable y el voltgje superior
Voltajede | 255V paasdidade220V 220V - 242V a264V Bevacion cuando exe 0
superior | 265V parasdlidade 230V | 230V - 253V a270V | Seleccionado.
aceptable | 270V parasdidade 240V | 240V - 264V a270V
Frecuencia | Frecuenciamas amplia * Frecuenciamas amplia | El gjuste Frecuencia mas
aceptablede |47-63Hz 47 - 63 Hz ampliapermite el funcionamiento en
ajustedela « Utilice d aiuste de| modo de Derivacion para un rango
derivacion licee gusiedela | de frecuenciade entrada de
frecuencia de salida 47-63 Hz.

Alertade 150 segundos 0 a 1800 segundos El SAl emitird una alarma sonora
tiempo de cuando €l tiempo de funcionamiento
funcionamie restante haya alcanzado este umbral.
nto bajo
Programaci6 | Arranque + cada 14 dias Nunca Intervalo en el que el SAl gecutard
n de pruebas desde la dltima prueba lnicio una Autocompr obacion.
de Arranque + 7 dias
autocomprob Arranque + 14 dias
acion
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
Menu Defecto en e | El usuario puede reconocer | Desactivar Le permite a usuario configurar
Configuracion: | cableado del Adii el comportamiento del SAI en
SA| Sitio civar respuestaaladertadelafallaen

El usuario puede
reconocer

el cableado del sitio que se
genera debido ala conexion
incorrecta principal de CA de
entrada con unafase de entraday
neutro invertido.

Desactivar: €l SAl nuncale
indica al usuario unafallaen €l
cableado del sitio.

Activar: €l SAl dertaal usuario
sobre unafallaen el cableado del
sitio, cuando ladetecta. Laderta
no se puede restablecer sin antes
corregir lafalaen el cableado
del sitio.

El usuario puede reconocer: €
SAl dertaal usuario sobre una
fallaen el cableado del sitio,
cuando ladetecta. La aerta
permanece activa hasta que el
usuario lareconozca pulsando
Aceptar.

Configuracio

n
predetermin
ada

No

Si/no

Permite que el usuario restaure el
SAl alaconfiguracion
predeterminada de fabrica.

Reiniciar
medidor de
energia

No

Si/no

El medidor de energia almacena
informacién sobre la utilizacion
de energiade salidadel SAI.

Lafuncion Reiniciar permite que
el usuario restablezca M edidor
de energiaen 0 kWh.

14
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
Instalar la Valor predeterminado Noinstalar Seleccionelaopcion parainstalar
eleccion laactualizacién del firmware en
Ahora el SAI
Proximo

Este men( solo esta disponible
cuando €l firmware esta
disponible paralainstalacion.

No instalar: Utilice estaopcion
para saltear lainstalacién del
firmware.

Ahora: Instalar ahora (salida
encendida o salida apagada).

Proximo: Utilice esta opcién
parainstalar el firmware la
proximavez que se apague la
salida o cuando se produzca un
apagado con encendido
automatico al volver lared de
CA.

Nota: Cuando seinstalacon la
salidaencendida, el SAI
suministra energia pero no
protege contra la sobretension.

Nota: Durante la actualizacion
del firmware, el UPS no:

« detectara ninguna falla

* Se comunicara con latarjeta
inteligente

* aceptard cargas conectadas si
hay una desconexién de la
alimentacion principal de
corriente alterna

« responderd alos comandos de
E/S del usuario
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion

Menu Fecha de Fechadeinstalacion dela Mes-Afio Permite ingresar lafecha de
i ion: |instalacién bateria instalacion de los cartuchos de
Cong gf ér?gl on: baterias reemplazables (RBC).
Sustitucion | 183 dias * 0-360 dias Para establecer laalarma,
Notificacion o-1 Periodo cercano al final dela
Hora vida (til seleccione la cantidad

dedias antes del final delavida
util estimado de la bateria.
Cuando se alcance este fecha, el
SAl emitira una aarma sonoray
apareceraun mensgje en la
interfaz de pantalla.

Ejemplo: Con €l valor
predeterminado, laalarmasonora
Periodo cercano al final dela
vida (til se activara 183 dias
antes de lafecha estimada del
final delavidautil.

Paradesabilitar |as notificaciones

seleccione - 1.
Alarma 14 dias » 0-180 dias Laalarma sonora Periodo
recordatorio -1 cercano al final delavida atil
dereemplazo se puede silenciar.
debateria Ingrese la cantidad de dias entre

el momento en gque se reconoce
una alarma sonora de Periodo
cercano al final delavida util y
e momento en €l que ocurre la
siguiente alarma sonora de
Periodo cercano al final dela
vida util.

Paradesabilitar |as notificaciones
seleccione -1.
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
Menu Idioma English English Seleccione el idioma requerido para
Confi guraci on: Fra_ngais lainterfaz de pantalla.
Pantalla Italiano L as opciones de idiomavarian segin
Deutsch e modelo y laversion del firmware
Espafiol
Portugués
Japonés
Ruso
Alarma Activar * Desactivar Cuando |as alarmas sonoras estén
sonora « Activar desactivadas, el SAl no emitira
nunca una alarma sonora.
LCD Atenuacidn automética Siempre activada Para ahorrar energia, lailuminacion
Luz defondo Atenuacién automético delaretroiluminacion LCD se

Desactivacion automética

atentia o apaga cuando no existen
sucesos activos.

Lailuminacion completadela
interfaz de pantalla se activa cuando
el SAI cambia de estado como
resultado de un suceso o cuando se
presiona algun botén en lainterfaz
de pantalla.

Configuracio | Valores éptimos Color Permite gjustar €l brilloy contraste
ndeLCD Brillo de formaindividual para cada color
Contraste delaretroiluminacion LCD.
Tipode Seleccion del usuario Esténdar Los ments Estandar incluyen las
Menu Avanzado opciones utilizadas con mayor
frecuencia
Las opciones del menu Avanzado
incluyen todos los pardmetros.
Hora Horario UTC DD-MMM-AAAA Solo para modelos no NC:

HH:MM:SS am/pm

Desplacese por los campos para
configurar la hora.

Nota: No aplicable cuando laTarjeta
de Administracion de Red (NMC)
AP9630 / 31/35 esta conectada al
SAI.
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
Menu En linea 0 segundos 0-1800 segundos Seleccione la cantidad de tiempo que
Configuracin: | Retardo Contolaes ecperardn e e
Tomacorrientes reciben el comando de encendido y
€l arranque propiamente dicho.
Apagado 90 segundos 0-32767 segundos Seleccione la cantidad de tiempo que
Retardo los grupos de tomacorrientes
controlables esperaran entre que
reciben el comando de apagado y €l
apagado propiamente dicho.
Reinicio 8 segundos 4-300 segundos Seleccione la cantidad de tiempo que
Duracién los grupos de tomacorrientes
control ables permaneceran apagados
antes del reinicio del SAl.
Recuperacié |0 segundos 0-32767 segundos Seleccione |la cantidad de tiempo de
n minima funcionamiento de la bateria que
Autonom. deberd estar disponible antes de que
|os grupos de tomacorrientes
controlables se enciendan con
aimentacion de bateria, después de
un apagado.
Tiempo de Desactivar Desactivar Para ahorrar alimentacion de la
reduccion de Activar bateria, €l SAl puede desconectar la
cargacon alimentacion de los grupos de
bateria tomacorrientes controlables no
utilizados.
Para configurar €l tiempo de retraso
de desconexion para esta funcion,
utilice la configuracion Tiempo de
reduccion de carga con bateria .
Tiempo de 32767 segundos 5-32767 segundos Seleccione la cantidad de tiempo que
reduccion de sepermitirdel funcionamiento conla
carga con alimentacion de bateriadelos grupos
bateria de tomacorrientes control ables antes
del apagado.
Reducciénde | Desactivar Desactivar Paraahorrar alimentacion de bateria,
cargaen Activar e SAIl puede desconectar la
tiempo de alimentacion de los grupos de
funcionamie tomacorrientes control ables cuando
nto se dlcanzae umbral de Tiempo de
funcionamiento de reduccion de
carga.
Tiempo de 0 segundos 0-3600 segundos Cuando se alcanza el umbral de
funcionamie tiempo de funcionamiento
nto de seleccionado, & SAl apagaralos
reduccion de grupos de tomacorrientes
carga controlables.
Sobrecarga | Desactivar Desactivar Para ahorrar energia en caso de una
dereduccion Activar condicion de sobrecarga superior ala
decarga salida de 105%, los grupos de

tomacorrientes controlables se
apagaran de formainmediata. Los
grupos de tomacorrientes
controlables solo sevolveran a
encender con un comando dereinicio
manual unavez que se haya
corregido lacondicion de
sobrecarga.
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Parametros | Valor predeterminado Opciones Descripcion
ConfigMenu |Modode Manual, DHCP, BOOTP
Communication |direccion IP
SmartSlot Consulte el CD dela utilidad de
(Solopara | Direccion IP IPde programa, Subred, | administracion dered.
modelos NC) Puerta de enlace
ConfigMenu |Modbus Desactivar Desactivar Permite a usuario activar o
Communication Activar desactivar lafuncionalidad Modbus
Modbus del SAl
Direccién 1 1-223 Permite al usuario seleccionar la
Moaodbus direccion Modbus
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Grupos de tomacorrientes controlables

Controllable Outlet Groups proporcionan energia de respaldo de la bateria al equipo
conectado.

Descripcion general

L os grupos de tomacorrientes controlables pueden configurarse a través de las opciones del mend Avanzado .
Consulte “ Parametros generales’ on page 13.

L os grupos de tomacorrientes controlables se pueden configurar para apagar, encender, cambiar al modo
hibernacion , y reiniciar los equipos conectados de for ma independiente.

» Apagar: Desconecte laenergiade salidaal equipo conectado ya sea utilizando de inmediato lafuncién Apagar
inmediatamente o después de una demora configurada utilizando la caracteristica Apagar con demora.
NOTA: Los grupos de tomacorrientes control ables pueden encenderse através de lafuncién Encender .

« Encender: Conectelaenergiade salidaa equipo conectado ya sea utilizando de inmediato lafuncién Encender
inmediatamente o después de una demora configurada utilizando la caracteristica Encender con demora.

» Cerrar: Desconectalaalimentacion alos equipos conectados, ya seade formainmediata o después de un retraso
configurado. L os equipos se reconectan después de un retraso configurado cuando se encuentre disponiblela
alimentacion del suministro eléctrico y cuando se cumplan otras condiciones configuradas.

Cada grupo de tomacorrientes control ables puede configurarse por separado para permitir una secuenciacion de
laaimentacion paralos equipos conectados a cualquier grupo de tomacorrientes controlables.

« Reiniciar: Desconecte la alimentacion alos equipos conectados, ya sea de formainmediata o después de una
demora configurada. VVuelva a conectar |os equipos después de una demora configurada cuando se encuentre
disponible ladimentacién del suministro eléctrico o alimentacion de labateriay cuando se cumplan otras
condiciones configuradas.

Cada grupo de tomacorrientes control ables puede configurarse por separado para permitir una secuenciacion de
ladimentacion para las cargas conectadas a cua quier grupo de tomacorrientes controlables.

« Dormir: Este modo es un reinicio con una duracion extendida donde un tomacorriente(s) permanece apagado.
Desconecte la aimentacion alos equipos conectados, ya sea de formainmediata o después de una demora
configurada. Vuelva a conectar 1os equipos después de una demora configurada cuando se encuentre disponible
laaimentacion del suministro eléctrico o alimentacion delabateriay cuando se cumplan otras condiciones
configuradas.

Cada grupo de tomacorrientes control ables puede configurarse por separado para permitir una secuenciacion de
laaimentacion paralos equipos conectados a cualquier grupo de tomacorrientes controlables.
Para configurar el modo Hibernacién, utilice unainterfaz externa, como lainterfaz Web de administracién de red.

« Apagar automaticamente cuando ocurren ciertas condiciones, en funcién del gjuste delas configuraciones
de usuario através del meni Configuracion - Tomacorrientes. Consulte “ Configuracién” on page 12

Conexion de los grupos de tomacorrientes controlables

« Conecte equipos vitales a un grupo de tomacorrientes controlables.
« Conecte equipos periféricos a otros grupos de tomacorrientes control abl es.

— Para ahorrar tiempo de funcionamiento de la bateria durante una interrupcion en €l suministro de
energia, se puede configurar el apagado de los equipos no esenciales. Utilice Tiempo de sobrecarga en
activar/desactivar bateriay Tiempo de sobrecarga en el ajuste dela bateria definidos en la seccién
de Ajustes generales. Consulte “ Parametros generales’ on page 13.

— Si los equipos poseen dispositivos periféricos dependientes que deben reiniciarse o apagarse en un
orden determinado, como un interruptor Ethernet que se reinicia antes que un servidor conectado pueda

reiniciarse, conecte |os dispositivos a grupos de tomacorrientes diferentes. Cada grupo de
tomacorrientes control ables puede configurarse de forma independiente de otros grupos.

« Utilice los ments Configuracion para establecer como reaccionaran |os grupos de tomacorrientes
controlables en caso de unainterrupcion en el suministro eléctrico.
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Apagado de emergencia

Descripcién general

La opcion de apagado en caso de emergencia (EPO) es una funcién que desconecta de formainmediata el
suministro de energia de todos | os equipos conectados. El SAIl se apagara instantaneamente y no se activarala

alimentacion de bateria

Conecte cada uno de los SAI a interruptor de EPO. Si con un solo interruptor EPO se deben controlar multiples

unidades, cada SAI debe conectarse por separado al interruptor EPO.

El SAl deberareiniciarse paraque laaimentacion regrese alos equipos conectados. Pulse el botén de ENCENDIDO/

APAGADO en el panel delantero del SAI.

A PRECAUCION

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA.

« Respete todos los cédigos de instalacién eléctrica nacionales y locales.

« El cableado debe ser realizado por un electricista calificado.

« Conecte siempre el SAl a una toma conectada a tierra.

El incumplimiento de estas instrucciones puede producir lesiones graves o la muerte.

Contactos normalmente abiertos

Contactos normalmente cerrados

1. S € interruptor de EPO o los contactos de rel é estdn normal mente abiertos,
introduzca los cables del interruptor o los contactos en las clavijas 1y 2 del
bloque de terminales del EPO. Utilice un cable de 16-28 AWG.

2. Apriete los tornillos para asegurar los cables.
Si los contactos se cierran, €l SAl se apagaray la carga dejara de recibir alimentacion.

1. Si € interruptor de EPO o |os contactos de rel é estdn normal mente cerrados,
introduzca los cables del interruptor o los contactos en las clavijas 2 y 3 del
bloque de terminales del EPO. Utilice un cable de 16-28 AWG.

2. Inserte un puente de cableado entre las clavijas 1y 2. Asegure los cables
gjustando los trestornillos en las posiciones 1, 2y 3.
Si los contactos se abren, el SAl se apagaray la carga dejara de recibir alimentacion.

Nota: Laclavijal eslafuente de alimentacién parael circuito de EPO y proporciona unos pocos miliamperios de
alimentacion de 24 V.

Si se utilizala configuracion normamente cerrada (NC) del apagado en caso de emergencia, € relé o interruptor de
apagado en caso de emergencia debe clasificarse para aplicaciones de circuitos de minima potencia; la clasificacién debe
ser paraaplicaciones con voltgiey corriente bajos. Normalmente, esto implica que | os contactos estén enchapados en oro.

Lainterfaz del EPO es un circuito de seguridad de voltgje extra bgjo (SELV), y solo se puede conectar a otros circuitos
SELV. Lainterfaz del EPO supervisaloscircuitos que no tienen un potencia de voltgje determinado. Los circuitos SELV
estén controlados por uninterruptor o relé que esta correctamente ailado del suministro de energiadelared plblica. Para
evitar ocasionar dafios a SAI, no conecte lainterfaz del EPO aningun circuito que no sea SELV.

Utilice uno de los siguientes tipos de cables para conectar €l SAI al interruptor de EPO.

e CL2: Cablede clase 2 para uso general.

e CL2P: Cable Plenum para usar en conductos, camarasy en otros espacios utilizados para el aire ambiental.
e CL2R: cable ascendente para usar en tendidos verticales, en una cagja de piso a piso.

» CLEX: Cable de uso limitado para usar en viviendas y en canales de conduccion eléctrica.

 Instalaciones en Canada: Utilice sdlo cable de tipo EL C (cable de control paravoltaje extremadamente
bajo) certificado por CSA.

« |Instalaciones en otros paises aparte de Canaday EE.UU.: Utilice cables estdndar de bajo voltaje de acuerdo
con las reglamentaciones nacionales y locales.
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Interfaz de administracién de red
Solo para modelos NC)

Introduccién

El SAI posee un puerto de red y puerto de consola que pueden utilizarse para acceder alainterfaz de
administracion de red. Consulte el CD de utilidad de la tarjeta de administracion de red suministrado con este
producto.

Configuracion de direccion IP

La configuracion de TCP/IP predeterminada DHCP supone que existe un servidor DHCP configurado de forma
correctay disponible para ofrecer la configuracién de TCP/IP alainterfaz de administracion de red.

Si latarjeta de administracion de red obtiene una direccién 1Pv4 desde un servidor DHCP, utilice los menUs de la
interfaz de pantallaAcerca de/Accesorio para visualizar ladireccion.

Para configurar una direccion |Pv4 estatica, utilice e menu Configuracion de lainterfaz de pantalla. Configure la
direccion | P, mascara de subred y puerta de enlace desde el menu Configuracion.

Consulte laguiade usuario en el CD dela utilidad de latarjeta de administracién de red para obtener la
informacion de usuario sobre lainterfaz de administracién de red y las instrucciones de configuracion.

Documentos relacionados

El CD delautilidad de tarjeta de administracién de red posee |a siguiente documentacion:
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Utilidades de actualizacién de la tarjeta de administracion de red

Manual de seguridad

Guia de referencia de la base de informacion de administracion (MIB) de PowerNet
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Administracion inteligente de la bateria

Definiciones

« Modulo de bateria: cadena de celdas de baterias organizadas para crear un conjunto de bateria con un
conector.

« Cartucho de bateriareemplazable (RBC): cartucho de bateria de APC compuesto por un médulo de bateria.
L os cartuchos de baterias reemplazables se pueden solicitar desde el sitio Web de APC by Schneider
Electric, www.apc.com.

» Paguete de bateria externainteligente (XLBP): cerramiento que contiene cartuchos de baterias
reemplazables (RBC) y componentes electréni cos de administracién de baterias.

« Interfaz de usuario (IU): cualquier interfaz a través de la que un usuario puede interactuar con €l sistema.
Esto podriaincluir unainterfaz de pantalladel SAl, interfaz de administracién de red o software
PowerChute™ Network Shutdown.

NOTA: No utilice una bateria que no esté aprobada por APC.

El sistema no detectar & la presencia de una bateria no aprobada por APC y podriatener un efecto negativo
en el funcionamiento del sistema.

La utilizacion de una bateria no aprobada por APC anulara la garantia del fabricante.

Caracteristicas

La administracion inteligente de |a bateria proporciona | as siguientes funciones:

* Supervisaeinformaal usuario €l estado de cada cartucho de bateria reemplazable (RBC).

» Supervisay despliegaen lainterfaz de pantalladel SAl lafechadel final de lavida Util de cada cartucho de
bateria reemplazable (RBC).

« El SAl emite unaaarmasonoray muestra un mensaje en lainterfaz de pantalladel SAIl indicando €l final
delavidatil delabateria. Enlainterfaz del pantalladel SAI, el usuario puede establecer €l nimero de dias
antes de que suene la alarma sonoray aparezca €l mensgje en lainterfaz de pantalladel SAI.

« Detecta automaticamente laincorporacién o extraccidn de paquetes de baterias externas (XLBP) o
cartuchos de baterias reemplazables (RBC).

» Supervisalatemperaturainterna de cada paguete de bateria externay gjusta autométicamente la cargade la
bateria.

Mantenimiento

« Mantenimiento del cartucho de bateria reemplazable (RBC): El APC RBC utiliza baterias selladas, sin
manteni miento, de plomo &cido y reguladas mediante una vavulay no requiere mantenimiento.

« Pruebadel tiempo de funcionamiento (calibracién): Esto deberérealizarse en cual quier momento quela
carga de estado estable cambie de forma significativa, como al afiadir o extraer un servidor nuevo de la
cargadel SAl.

» Supervison del estado dela bateria: Lasaliday € voltgje de energia de |a bateria se supervisan para
evaluar el estado de las baterias instaladas cuando el SAl funciona con la bateria.
El control del estado de la bateria se realiza durante una Autocomprobaciondel SAl, una Prueba de
calibracion del tiempo de funcionamiento, y cuando el SAI esté funcionando con alimentacién de la
bateria.

El SAI se puede configurar para que realice Autocomprobacionesperiédicas y autométicas.
Fin de la vida atil
» Notificacion de periodo cercano al final dela vida util: Aparecera un mensaje en lainterfaz de pantalla

del SAl cuando cada cartucho de bateria reemplazable (RBC) esté acercandose al final de su vida ttil. Para
obtener mas detalles de configuracion consulte Momento de notificacion de reemplazo y Momento de
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alarma de bateria de reemplazo.

A través de lainterfaz de usuario (1U), puede acceder alafecha de reemplazo estimada para cada cartucho
de bateria reemplazable (RBC).

Notificacién de reemplazo necesario: Lainterfaz de pantalla del SAl muestrael momento en €l que es
necesario el reemplazo del cartucho de bateria reemplazable (RBC). Los cartuchos de baterias
reemplazables (RBC) deberan reemplazarse |o antes posible.

Cuando un cartucho de bateria reemplazable (RBC) requiere €l reemplazo, lainterfaz de pantalla del SAI
podria recomendar que se reemplacen cartuchos de bateria reemplazables (RBC) adicionales si alcanzaran
en breve e final de su vida Util.

Nota: La utilizacion después de la natificacion del final dela vida Gtil puede causar dafios a las baterias.
« Reciclado: Extraigalos cartuchos de bateria reemplazables (RBC) del paquete de bateria externa (XLBP).

Recicle el cartucho de bateria reemplazable (RBC). No desarme un cartucho de bateria reemplazable
(RBC).

Reemplazo de los cartuchos de baterias reemplazables (RBC) en un SAI

Solo se deber & desconectar y extraer temporalmente € cartucho de bateriareemplazable (RBC) del SAl
como parte de un procedimiento de reemplazo dela bateria.

Desconecte el médulo de bateriadel SAI. Dedlice el cartuchos de bateriareemplazable (RBC) haciala parte
exterior del SAl.

Dedlice € cartucho de bateria reemplazable (RBC) nuevo haciael SAl y conecte el médulo de bateria a
SAl.

Conecte & médulo de bateria de forma segura. Presione el conector de bateria dentro del SAI hasta que esté
firmemente conectado.

Una bateria que no esta conectada de forma correcta provocara un funcionamiento inadecuado del SAl,
mensajes de alerta anormales 'y es posible que |os equi pos conectados no reciban alimentacion de la bateria
durante interrupciones en el suministro eléctrico.

Después deinstalar el cartucho de bateriareemplazable (RBC), lainterfaz de pantalla del SAI podria
indicar al usuario que verifique el estado del médulo de bateriareemplazable. Si el médulo de bateriaes
nuevo, responda si. Si el médulo de bateria no es nuevo, responda NO.

Acciones recomendadas después de la instalacion de cartucho de bateria reemplazable
(RBC) nuevo

Verifigue que el SAI esté conectado alaalimentacion de entraday que la alimentacion de salida esté
activada. Consulte “Operacién” on page 8 para obtener instrucciones.

Realice una Autocomprobaciéndel SAI.

Verifique en lainterfaz de pantalladel SAI que las fechas de instalacion del cartucho de bateria
reemplazable (RBC) sustituido estén establecidas en la fecha actual.

Las fechas de instalacion pueden modificarse de formamanual en lainterfaz de pantalladel SAI.
Para obtener detalles de configuracion consulte Fecha deinstalacién dela bateria en “ Parametros
generales’ on page 13 de este manual.

Espere a que el sistema se cargue durante 24 horas para garantizar la maxima capacidad de tiempo de
funcionamiento.

Instalacion y reemplazo de los paquetes de baterias externas (XLBP)

Consulte la Guia de instalacion de paquetes de baterias externas para obtener instrucciones de instalacion y
reemplazo.
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Resolucion de problemas

Uselatabla que hallara a continuacion para resolver problemas sencillosen lainstalaciéon y el

funcionamiento.

Si necesita ayuda pararesolver problemas méas complejos con el SAl, consulte el sitio web de APC by
Schneider Electric en I nternet: www.apc.com.

Esposiblerealizar la actualizacién del firmware de funciones del SAI.

Dirijase al sitio Web de APC by Schneider Electric, www.apc.com/Support, o pdngase en contacto con €l
centro de atencion al cliente para obtener masinformacién.

Problemay posible causa

Solucién

El SAl no se enciende o no hay salida de energia

El SAI no esta conectado al suministro de
energiade lared publica.

Aseglrese de que el cable de alimentacion esté conectado de manera seguraa
laalimentacién principal.

Lainterfaz de pantalladel SAl muestra
un suministro de energiade lared pdblica
bajo o inexistente.

Inspeccione el suministro de energia de lared publica para verificar que
exista una calidad aceptable de la alimentacion.

Existe una alerta 0 mensgje interno del
SAl.

Lainterfaz de pantalla del SAI mostrara un mensaje paraidentificar laalerta
0 mensgjey laaccion correctiva.

El SAl emiteunaalarma sonora

Corresponde al funcionamiento normal
del SAI cuando funciona a bateria.

El SAI estafuncionando con la alimentacion de bateria.
Consulte el estado del SAI, tal como se muestraen lainterfaz de pantalla del
SAl.

Presione cualquier botdn para silenciar todas las alarmas sonoras.

El SAI emite una alarma sonorao tiene
una retroiluminacion rojao ambar en la
interfaz de pantalla del SAI.

El SAI ha detectado unafalla
Consulte lainterfaz de pantalla para obtener informacion.

El SAI no proporciona el tiempo de reserva previsto

Las baterias del SAI tienen poca carga
debido a que recientemente se ha
producido unainterrupcion en el
suministro el éctrico o se esta por agotar
su vida Util.

Cargue las baterias. Las baterias se deben recargar después de interrupciones
prolongadas en €l suministro eléctrico, y su desgaste es més rdpido si se
hacen funcionar con frecuencia o a altas temperaturas. Si |as baterias estan
cercadel final de su vida Gtil, puede ser aconsejabl e sustituirlas aunque
todavia no haya aparecido el mensaje Reemplazar bateria.

El SAI posee una condicién de
sobrecarga.

El equipo conectado supera la carga méxima especificada. En el sitio Web de
APC by Schneider Electric, www.apc.com hallaré |as especificaciones sobre
los productos.

El SAI emitira una alarma sonora constante hasta que se corrijala condicion
de sobrecarga.

Para corregir la sobrecarga, desconecte del SAI todos |os equipos que no
sean esenciales.
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Problemay posible causa

Solucién

El SAl funciona con alimentacién dela

bateria durantela conexion con la alimentacién del suministro eléctrico

El disyuntor de circuito de entrada se ha
activado.

Reduzcalacargadel SAl. Desconecte los equipos no esencialesy restablezca
€ disyuntor. Compruebe la clasificacion del disyuntor paralos equipos
conectados.

El voltaje de linea de entrada es muy alto,
muy bajo o distorsionado.

Navegue hasta lainterfaz de pantalladel SAI que muestra el voltaje de
entrada. Verifique que el voltaje de entrada se encuentre dentro delos limites
de funcionamiento especificados.

Si no se indica ningun voltagje de entrada en la pantalla de Interfaz de
visualizacion del SAI, comunigquese con € Servicio de atencién al cliente a
través del sitio Web de APC by Schneider Electric, www.apc.com.

Lainterfaz de pantalladel SAI muestrael
mensgje Esperando tiempo de
funcionamiento minimo.

El SAI se ha configurado parafuncionar durante un periodo de tiempo de
funcionamiento especificado. La configuracion puede modificarse através
de los menus Configuraci on/SAl.

Lapantalla Estado delainterfaz del SAl muestra el mensaje Sobrecargay € SAl emite una alarma sonora

constante

El SAI posee una condicion de
sobrecarga.

L os equipos conectados exceden la clasificacion de carga méxima para el
SAl.

El SAI emitira una alarma sonora constante hasta que se corrijala condicion
de sobrecarga.

Para corregir la sobrecarga, desconecte del SAI todos |os equipos que no
sean esenciales.

La pantalla Estado delainterfaz del SAl muestra que el SAI esta funcionando en e modo Derivacion

El SAI recibié una orden para funcionar
en e modo de Derivacion

No es necesaria ninguna accion.

El SAl ha pasado autométicamente al
modo de Derivacion debido auna aerta
0 mensgjeinterno del SAl.

Lainterfaz de pantalla del SAl mostrara un mensaje paraidentificar laaerta
o € error detectado y la accién correctiva.

Lainterfaz de pantalla del SAl se enciende de color rojo o ambar y muestra un mensaje de alerta o mensaje

El SAl emite una alar ma sonor a constante

El SAI detect6 un problemadurante el
funcionamiento normal.

Sigalasinstrucciones de lainterfaz de pantalladel SAI.
Presione cualquier boton para silenciar todas las alarmas sonoras.

La pantalla de interfaz de pantalla del
SAI| muestra un mensaje de Bateria
desconectada.

Aseglrese de que los cables de las baterias estén bien conectados.

Realice una Autocomprobacion del SAl para garantizar que el SAl detecte
todas | as baterias conectadas.

Pararealizar una Autocomprobacion del SAI utilice laopcidn del ment de
Interfaz de pantalladel SAI Pruebay diagnésticos.

La pantalla de interfaz de pantalla del
SAI muestra un mensgje de Reemplazar
bateria.

Reemplace todas | as baterias. Péngase en contacto con el servicio de
atencion al cliente de APC by Schneider Electric.
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Problemay posible causa

Solucién

La pantalladel SAl seenciende de color rojo o ambar, muestra un mensaje de alertay emite una alar ma sonora

constante.

Lailuminacién en rojo indica una alarma del SAl que requiere atencion inmediata.
Lailuminacion en ambar indica una alarma del SAl querequiere atencion.

Existe una alerta 0 mensgje interno del
SAl.

No use el SAl. Apagueloy Ilévelo a un centro de servicio inmediatamente.

El SAI posee una condicién de
sobrecarga.

O O 1N
2k

Output Overload

1) 200

Ny Bypass

Reduzcala cargadel SAl. Desconecte |0s equipos no esenciales.

El SAI hadetectado unafallaen el
cableado del sitio.

1M

=

Site Wiring Fault
Press OK to Clear Alarm

@J Online Green 41y 59

Corrijalafaladel cableado del sitio del edificio o ignore este mensgje.
Consulte el menu de configuracion del SAI en “Parametros generales’ on

page 13.

Aparece la alerta Reemplazar bateria

La bateriatiene poca carga.

Permita que |a bateria se recargue durante cuatro horas como minimo. Luego,
realice una

autocomprobacion del SAL. Si el problema continla después de recargar la
bateria, sustitiyala.

Labateria no se ha conectado
correctamente.

Asegurese de que el cable de |la bateria esté bien conectado.
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Transporte

WD P

Apague y desconecte todos |os equipos conectados.

Desconecte la unidad de lared de suministro el éctrico.

Desconecte todas las baterias internas y externas (si corresponde).

Sigalasinstrucciones para el envio que se indican en la seccion Servicio técnico de este manual.

Servicio técnico
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1
2.

Si launidad requiere servicio técnico, no ladevuelvaa distribuidor. Siga los pasos descritos a continuacién:

Repase la seccion Resolucion de problemas del manual del SAI pararesolver problemas comunes.

Si el problema continlia, péngase en contacto con el servicio de atencién al cliente de APC by Schneider
Electric desde € sitio web de APC by Schneider Electric en www.apc.com.

a. Anote el nimero de modelo, el nimero de serie y la fecha de compra. Los nimeros de modelo y
serie figuran en €l panel posterior de la unidad y también pueden consultarse en la pantallaLCD de
algunos model os determinados.

b. Comuniquese con € servicio de atencion al cliente. Un técnico intentara resolver el problema por
teléfono. Si no es posible, el técnico emitira un Numero de Autorizacion parala Devolucion de
Materiales (RMA#).

c. Silaunidad se encuentra en garantia, lareparacion es gratuita.

d. Los procedimientos de servicio técnico o devolucion pueden variar seguin el pais. Para obtener
instrucciones especificas del pais
consulte el sitio web de APC by Schneider Electric, www.apc.com.

Embale la unidad correctamente para evitar que se dafie durante el transporte. No use nunca bolitas de
espuma para el embalaje.

L os dafios producidos durante el transporte no estén cubiertos por la garantia.

Nota: Antesdel envio, desconecte siempre los médulos de bateria en un SAl o en un paquete de
bateria externo.

L as baterias internas desconectadas pueden permanecer dentro del SAI o del paquete de bateria externo.

Escriba el N.° de RMA proporcionado por el Servicio de atencion al cliente, en la parte exterior del
paquete.

Envie la unidad aseguraday con gastos de transporte prepagados ala direccion indicada por el servicio de
atencion al cliente.
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Garantia limitada de fabrica

Schneider Electric IT Corporation (SEIT) garantiza que sus productos estan libres de defectos de materialesy de
fabricacion durante un periodo de tres (3) afios, excluyendo las baterias, que tienen una garantia de dos (2) afios
desde la fecha de compra. De acuerdo con esta garantia, la obligacion de SEIT selimitaareparar o reemplazar, a
su absoluta discrecion, cualquier producto defectuoso. La reparacién o sustitucion de un producto defectuoso o
parte del mismo no ampliael periodo de garantia original.

La garantia se otorga Unicamente al comprador inicial, quien debe haber registrado correctamente el producto
dentro de los 10 dias de realizada la compra. Los productos se pueden registrar en linea en warranty.apc.com.

SEIT no seraresponsable en virtud de esta garantia si 1as pruebas y examenes que pudierarealizar indican que €l
presunto defecto del producto no existe o es consecuencia del uso indebido, negligencia, instalacién o realizacion
de pruebas indebidas, o un funcionamiento o uso del producto queinfrinjalas recomendaciones de especificaciones
de SEIT por parte del usuario final o cualquier otro tercero. Ademas, SEIT no sera responsable por defectos
resultantes de: 1) intentos no autorizados de reparar o modificar €l producto, 2) conexion o tensiones el éctricas
incorrectas o inadecuadas, 3) condiciones operativas inadecuadas en €l sitio de instalacidn, 4) casos fortuitos, 5)
exposicion alos elementos o 6) robo. En ningn caso SEIT sera responsable en virtud de esta garantia de ninglin
producto en €l que el nimero de serie ha sido alterado, desfigurado o retirado.

EXCEPTO LO EXPUESTO ANTERIORMENTE, NO SE OTORGA GARANTIAALGUNA, EXPLICITA
O IMPLICITA, PORAPLICACION DE LA LEY O DE CUALQUIER OTRA FORMA, A PRODUCTOS
VENDIDOS, SUMINISTRADOS O QUE SEAN OBJETO DE OPERACIONESDE SERVICIO EN
CUMPLIMIENTO DE ESTE ACUERDO O EN RELACION CON EL PRESENTE.

SEIT NIEGA TODA GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD, SATISFACCION Y
ADECUACION PARA UN FIN ESPECIFICO.

LAS GARANTIASEXPRESASDE SEIT NO SEAMPLIARAN NI REDUCIRAN, NI SE VERAN
AFECTADASPOR FACTORALGUNO Y NO SURGIRA OBLIGACION NI RESPONSABILIDAD
ALGUNA POR LA PRESTACION DE SERVICIOSTECNICOS O DE OTRO TIPO O EL
ASESORAMIENTO TECNICO O DE OTRO CARACTER EN RELACION CON LOSPRODUCTOS.

LASGARANTIASY RECURSOS PRECEDENTESTIENEN CARACTER EXCLUSIVO Y
PREVALECEN SOBRE TODASLASDEMASGARANTIASY RECURSOS. LASGARANTIAS
DETALLADASANTERIORMENTE CONSTITUYEN LA RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE SEIT
Y EL RECURSO EXCLUSIVO DE LOSCOMPRADORESEN CUANTO A CUALQUIER
INCUMPLIMIENTO DE DICHAS GARANTIAS. LASGARANTIASDE SEIT CUBREN SOLAMENTE
AL COMPRADOR ORIGINAL Y NO CUBREN A TERCERO ALGUNO.

SEIT, SUSREPRESENTANTES, DIRECTORES, AFILIADOSY EMPLEADOS NO SERAN
RESPONSABLESEN NINGUN CASO POR NINGUN TIPO DE DANOSINDIRECTOS, ESPECIALES,
EMERGENTESO PUNITIVOS QUE PUDIERAN SURGIR DEL USO, EL SERVICIO O LA
INSTALACION DE LOSPRODUCTOS, TANTO EN EL CASO EN QUE DICHOS DANOS SURGIERAN
POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO O POR AGRAVIO, INDEPENDIENTEMENTE DE TODA
CULPA, NEGLIGENCIA O RESPONSABILIDAD ESTRICTA,O SI SEIT HA SIDO NOTIFICADO CON
ANTELACION SOBRE LA POSIBILIDAD DE QUE SURGIERAN DICHOS DANOS.
CONCRETAMENTE, SEIT NO ESRESPONSABL E DE NINGUN COSTE, COMO LUCRO CESANTE O
PERDIDA DE INGRESOS (DIRECTOS O INDIRECTOS), PERDIDA DE EQUIPOS, PERDIDA DEL
USO DE EQUIPOS, PERDIDA DE SOFTWARE, PERDIDA DE DATOS, COSTOS DE SUSTITUTOS,
RECLAMACIONES DE TERCEROS O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.

NADA DE LO ESTIPULADO EN ESTA GARANTIA LIMITADA EXCLUYEOLIMITALA
RESPONSABILIDAD DE SEIT POR MUERTE O LESION PERSONAL POR SU NEGLIGENCIA, O
MALA INTERPRETACION FRAUDULENTA O EN LA MEDIDA QUE NO PUEDE EXCLUIRSE O
LIMITARSE POR LALEY APLICABLE.
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Para reparar equipos cubiertos por la garantia se debe solicitar un nimero de autorizacién de devolucion de
material (RMA) al departamento de atencidn al cliente. Los clientes que tengan reclamaciones por garantia pueden
acceder alared mundial de servicio a cliente de SEIT através del sitio web de APC by Schneider Electric:
www.apc.com. Elijasu pais en e menu desplegable de seleccion de paises. Abra la pestaiia Support (Servicio al
cliente) en la parte superior de la pagina Web para obtener informacion de contacto con el servicio de atencién a
cliente en su regién. Los productos deben devolverse con los gastos de transporte prepagados y deben estar
acompafiados por una breve descripcién del problemay prueba de lafechay lugar de compra.
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APC by Schneider Electric
Servicio mundial de atencidén al cliente

Se puede obtener servicio de atencion al cliente gratuito para éste y todos los demés productos de APC by
Schneider Electric de las siguientes maneras.

» Consulte € sitio Web de APC by Schneider Electric para acceder alos documentos de la Base de
conocimientos de APC by Schneider Electric y para enviar solicitudes de atencién al cliente.

— www.apc.com (Oficina central)
Conéctese alos sitios web de APC by Schneider Electric adaptados para paises especificos, cada uno
de los cuales ofrece informacion de atencion al cliente.

— www.apc.com/support/
Servicio de atencién mundial mediante la blsgueda en la base de conocimientos de APC by Schneider
Electric y mediante asistencia el ectrénica.

» Po6ngase en contacto con un Centro de atencion a cliente de APC by Schneider Electric por teléfono o
correo electronico.

— Centroslocales, especificos de cada condado: dirijase a www.apc.com/support/contact para obtener
informacion de contacto.

— Pongase en contacto con el representante de APC by Schneider Electric o con el distribuidor a quien
compro el producto de APC by Schneider Electric pararecibir informacién sobre como utilizar €l
servicio local de atencion al cliente.

© 2017 APC by Schneider Electric. APC, the APC logo, and Smart-UPS son propiedad de Schneider
Electric Industries S.A.S., 0 sus empresas afiliadas. Todas las demas marcas comerciales son propiedad de
sus respectivos titulares.
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